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CEDHJ emite Recomendacién 4/21 por violencia de género en el Ayuntamiento de Tototlan.
Se acredita responsabilidad de 15 servidores publicos.

La CEDHJ emite la presente Recomendacion a favor de una persona quien fue victima de violencia de género en su
tipo sexual y psicolédgica en el ambito laboral e institucional, cuando estaba adscrita a la Direccion de Padron y
Licencias del municipio de Tototlan. Se acreditd que el entonces jefe del area de Proveeduria del ayuntamiento,
ejercié conductas de hostigamiento sexual y acoso laboral contra una servidora publica adscrita a la dependencia a
su cargo.

Durante el estudio de estos hechos se advierte que el ejercicio de poder en el hostigamiento sexual se
caracteriza por humillar y lastimar a las victimas. Los elementos de estas agresiones son la imposicion, el asalto, la
intimidacion o la fuerza y el dominio. Asi, las personas mas vulnerables de sufrir hostigamiento y acoso sexual son
quienes carecen de poder o se encuentran en una situacion de subordinacion o dependencia.! Se trata de un ejercicio
de poder porque la victima es cosificada por su agresor, quien intenta someterla a su voluntad y despojarla de su
capacidad de eleccion, aprovechandose de la subordinacion en la que se encuentra.

A la luz del Protocolo de intervencion para casos de hostigamiento y acoso sexual publicado por el Inmujeres,
fueron analizadas las conversaciones que el entonces director de Padron y Licencias de Tototlan y posteriormente el
entonces presidente municipal tuvieron con la peticionaria y que son constitutivas de hostigamiento sexual.

Fueron analizadas también las acciones hostiles replicadas por las y los colegas de trabajo de la peticionaria
y son constitutivas de violencia laboral, conocida como mobbing o acoso laboral con miras a excluirla de su centro
de trabajo y afectarla moralmente. Asi como las etiquetas y estereotipos de género utilizados en la dependencia
publica para descalificar la denuncia de violencia sexual, las cuales constituyen métodos de control para segregarla
socialmente, desprestigiarla y despojarla de la credibilidad social, de la dignidad y reputacidn que el imaginario social
les atribuye a las mujeres.

Esta defensoria demostrd que, con sus acciones y omisiones, los servidores publicos generaron un ambiente
laboral hostil para la victima y violaron sus derechos humanos a una vida libre de violencia, en especifico en su tipo
sexual y psicoldgica, en las modalidades laboral e institucional, a la integridad fisica y seguridad personal, a la
legalidad y seguridad juridica, a la igualdad y no discriminacién y al trato digno, asi como el derecho a la legalidad,
y seguridad juridica.

Destacan ademas las omisiones y la aquiescencia por parte de diversas autoridades municipales, como el
encargado de la Hacienda Municipal, el oficial mayor, algunos integrantes del pleno del ayuntamiento, algunos
regidores, la sindica, el secretario general y el propio titular del Organo Interno de Control (OIC) del Ayuntamiento
de Tototlan, quienes generaron una victimizacién secundaria a la que fue expuesta la persona, toda vez que teniendo
conocimiento de los hechos controvertidos, estos continuaron fortaleciendo los estereotipos de género que enfrentan
las mujeres.

Se identificaron omisiones y actuaciones deficientes de los agentes de Ministerio Publico adscritos a la
Fiscalia del Estado que intervinieron en la investigacidn de la denuncia presentada por la peticionaria, quienes dejaron
de observar la aplicacion de los lineamientos que emanan de los protocolos aplicables a la violencia de género en
contra de las mujeres, y no estandarizaron los principios rectores del estricto respeto de la dignidad humana, la debida
diligencia, la no revictimizacion y el enfoque diferenciado hacia las victimas a razon de la violencia sexual y

! Protocolo de intervencion para casos de hostigamiento y acoso sexual. Inmujeres. Cd. de México. 2009
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psicoldgica, dentro del hostigamiento laboral e institucional, situacion a la que la peticionaria fue expuesta desde el
momento de presentar sus inconformidades en las diversas instancias publicas.
Por lo anterior, y fundando con pruebas suficientes, se emiten las siguientes

Recomendaciones:
Al pleno del Ayuntamiento de Tototlan

Se realice a favor de la peticionaria, victima directa, asi como a las victimas indirectas, la reparacion integral del dafio,
para lo cual deberan otorgar todas las medidas de restitucion, rehabilitacién, compensacion, satisfaccion y garantias
de no repeticion que resulten procedentes.

Como medida de restitucion de derechos, se le pague a la peticionaria el salario que dejé de percibir desde el momento
en el cual se vio obligada a presentar licencias sin goce de sueldo en su espacio laboral hasta la actualidad, orillada
por las agresiones directas y constantes hacia su persona por parte de todos los servidores publicos involucrados en
la presente resolucion.

Gire instrucciones al personal que tenga las atribuciones legales correspondientes para que a la brevedad se anexe
copia de la presente Recomendacion al expediente administrativo y laboral del entonces jefe de area de Proveeduria,
del entonces presidente municipal, de la sindica, del secretario general, del encargado de la Hacienda Municipal, del
oficial mayor, del titular del OIC, del director de Educacién, asi como de la y el regidor integrantes del pleno del
Ayuntamiento de Tototlan involucrados, como antecedente de que violaron derechos humanos en perjuicio de la
peticionaria, en los términos de esta Recomendacion.

Instruyan a los funcionarios involucrados para que acudan al Centro Especializado para la Erradicacion de Conductas
Violentas hacia las Mujeres de la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres, a fin de que se les
brinden las herramientas necesarias para la atencion integral y abordaje especializado y derivacion oportuna en casos
que involucren violencia en contra de las mujeres en la localidad. Deberan ofrecer una disculpa publica a la
peticionaria, asi como a su familia, por los hechos y omisiones ocurridos hacia su persona e integridad. Lo anterior
se traduce en una medida de no repeticion y en un proceso de reeducacion.

Instruyan y garanticen la implementacion de un programa de capacitacion permanente para todo el personal del
Ayuntamiento de Tototlan en materia de derechos humanos de las mujeres, de igualdad de género y de prevencion,
atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres por razones de género, en particular en los casos
que se involucre el hostigamiento y acoso sexual.

Se giren instrucciones al Organo Interno de Control del Ayuntamiento de Tototlan para que el procedimiento de
investigacion administrativa que se instaurd en contra de la peticionaria se integre bajo una perspectiva de género y
tomando en cuenta lo sefialado por el Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Género de la SCIN y lo establecido
en el Protocolo para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar los Casos de Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en
la Administracion Publica del Estado de Jalisco; y se valoren las pruebas y evidencias contenidas en la presente
Recomendacién, la cual debera ser incluida en el expediente administrativo a efecto de fortalecer la investigacion.

Analicen en la proxima sesion de cabildo, la actuacién del titular del OIC del Ayuntamiento de Tototlan, por las
diversas omisiones cometidas y documentadas dentro del procedimiento de investigacion interpuesto por la
peticionaria, toda vez que dejé de observar el cabal cumplimiento de su legislacion aplicable, asi como abordar una
perspectiva de género de acuerdo con lo establecido por el Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Género de la
SCIN vy lo establecido en el Protocolo para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar los Casos de Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual en la Administracion Publica del Estado de Jalisco. En su caso, se actle conforme a derecho.
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Como medida de accion afirmativa y de efecto transformador, se instale la Unidad de Género del Gobierno Municipal
de Tototlan para que, en coordinacion con el Comité de Etica, se disefie el Protocolo de Prevencion, Atencion y
Sancion del Acoso y Hostigamiento Sexual en el ayuntamiento, con la finalidad de que dicha accion contribuya a
institucionalizar la perspectiva de género; el cual aborde de manera enunciativa mas no limitativa, lo siguiente:

a) Procedimientos especificos para la incorporacion de la perspectiva de género y enfoque diferenciado en las
investigaciones.

b) Identificacion de prioridades, respecto a la atencion juridica, psicologica y médica, conforme a los criterios
establecidos por la NOM 046.

c) Procedimientos especificos para asegurar la realizacion e incorporacién del analisis de contexto y el analisis de
riesgo de las victimas de violencia sexual, que abone al desarrollo de las investigaciones y permita la emision,
control y seguimiento eficaz de 6rdenes o medidas de proteccién a favor de las victimas.

La elaboracion del protocolo recomendado debera contar con la participacion de instituciones o personas expertas en
la materia e independientes de esa dependencia.

Se elabore el Diagndstico de Acoso y Hostigamiento Sexual de las dependencias del Ayuntamiento de Tototlan, con
la colaboracion directa de la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres.

Instruyan y garanticen la armonizacion del Reglamento de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, a
efecto de vincular tacitamente las obligaciones a cargo de las autoridades municipales en relacion al derecho de las
mujeres a vivir una vida libre de violencia, en particular en lo que refiere a la politica contra el acoso y hostigamiento
sexual en la administracion municipal.

Se registre la Recomendacion en el Banco Estatal de Datos de Casos e Informacion de Violencia contra las Mujeres
en Jalisco.

Designen a la persona o personas servidoras publicas, para fungir como enlace con esta CEDHJ para dar seguimiento
al cumplimiento de la presente Recomendacion.

Como garantia de no repeticion, se reitera dar seguimiento y cumplimiento a los diversos puntos recomendatorios
descritos en la Recomendacion 156/20 emitida por este organismo, por el incumplimiento integral de los deberes y
obligaciones del gobierno municipal en materia de politicas publicas de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres,
y el incumplimiento de garantias suficientes y necesarias para la prevencion, atencion, sancion y erradicacion de todo
tipo de violencia contras las mujeres, relativa al gobierno municipal de Tototlan.

Al fiscal del Estado

Con el fin de garantizar los derechos de acceso a la verdad, a la justicia y reparacion integral del dafio a la victima,
gire instrucciones al personal a su cargo que corresponda para que a la brevedad posible se siga la correspondiente
carpeta de investigacion en contra del entonces jefe de area de Proveeduria del Ayuntamiento de Tototlan, respecto
a la probable responsabilidad penal en la comisién de los delitos de abuso de autoridad, hostigamiento sexual y los
que resulten, con perspectiva de género y tomando en consideracién los hechos analizados en la queja materia de la
presente Recomendacion. En dicha indagatoria deberan considerarse y valorarse las pruebas, actuaciones y
evidencias que obran agregadas al citado expediente de queja.

De conformidad con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica y la Ley del Sistema de Seguridad
Pablica del Estado de Jalisco, investigue los hechos aqui documentados y, conforme a las garantias del debido
proceso, inicie procedimientos de responsabilidad administrativa en contra de los agentes del Ministerio Publico
involucrados, adscritos a la Fiscalia Regional, a la Agencia operativa de la Unidad de Investigacion de Delitos de
Violencia contra las Mujeres en Razon de Género, y a la Unidad de Investigacion de Delitos contra las Mujeres, y de
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la agente del MP adscrita al Area de Atencion Temprana de la Fiscalia Regional Zona Ciénega IV, quien se encuentra
a cargo de la integracion de la carpeta de investigacion, por motivo de las irregularidades y omisiones aqui analizadas.

Se haga hincapié en que durante la sustanciacion del procedimiento se garantice su derecho de audiencia y defensa,
ademas de considerar las capacitaciones que se les hayan puesto a su alcance por parte de sus superiores, disposicion
de recursos, personal y cargas de trabajo de acuerdo al principio de proporcionalidad, al momento de determinar las
sanciones.

Como garantia de no repeticion, gire instrucciones a todos los agentes del MP a efecto de realizar un cambio de
préactica administrativa, para que, al momento de realizar las notificaciones a las diversas autoridades involucradas
sean los mismos agentes ministeriales quienes realicen la citada funcién, y no las victimas de las carpetas de
investigacion. Lo anterior de conformidad a los principios rectores de méaxima proteccion y no revictimizacion de la
Ley Estatal de Atencion a Victimas Jalisco.

Con libertad de jurisdiccional instruya al personal que tenga las atribuciones legales correspondientes, vincule a todos
los servidores publicos que pudieran estar involucrados en la comision de delitos que pudieran configurarse con
motivo de la violencia institucional descrita en la presente resolucion.

Designen a la persona o personas servidoras publicas, con las facultades legales suficientes, para fungir como enlace
con esta defensoria para dar seguimiento al cumplimiento de la presente Recomendacion.

Peticiones
A las diputadas y diputados integrantes de la LXII Legislatura del Congreso del Estado:

Con el objetivo de garantizar el acceso a las mujeres a una vida libre de violencia en los espacios publicos, instruyan
a la Comision de Responsabilidades del Congreso del Estado para que se dé seguimiento oportuno en sesion
extraordinaria del pleno la procedencia del juicio politico en contra del entonces presidente municipal de Tototlan, y
se sancione de conformidad a lo establecido en el articulo 5 de la Ley de Responsabilidades Politicas y
Administrativas del Estado de Jalisco, a partir del momento que se aprobd en definitiva por el Pleno del Congreso.

Exhorten al Pleno del Ayuntamiento de Tototlan que se le pague a la peticionaria los diversos conceptos de pagos
dejados de percibir desde el momento en el cual se vio obligada a presentar licencias sin goce de sueldo en su espacio
laboral hasta la actualidad, atendiendo a que fueron circunstancias a las que fue orillada por las agresiones directas y
constantes hacia su persona por parte de todos los servidores publicos involucrados en la presente resolucion.

Elaboren y promuevan la aprobacion y ejecucion, en el ambito de su competencia, de un proyecto de armonizacién
legislativa relativo al Codigo Penal del Estado para que se incluya en el catadlogo de delitos la prohibicién de la
mediacion en los casos que se involucren las violencias en contra de las mujeres.

Al secretario general del Gobierno del Estado:

Como medida de supervision y subsidiaria, gire instrucciones al personal que tenga atribuciones legales para que
verifique la observancia de la atencién y reparacién integral del dafio, para lo cual debera brindarse a la peticionaria
los apoyos que permitan desarrollar su actividad productiva y recuperar la posibilidad de reconstruir su proyecto de
vida.

Al secretario técnico de la Comisidn Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas:
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Se otorgue a favor de la peticionaria, victima directa, asi como a las victimas indirectas, la inscripcion en el Registro
Estatal de Victimas, a fin de que tenga acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, de conformidad
con lo dispuesto por la Ley General de Victimas y la Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco.

Garantice, en favor de la citada victima directa e indirectas, las acciones y medidas de ayuda, atencion, asistencia,
asi como reparacion integral del dafio que resulten procedentes. Ello en caso de que las autoridades resultantes como
responsables en la presente Recomendacion no lo hicieren. Lo anterior, como un acto de reconocimiento, atencion y
debida preocupacion por las victimas de violaciones de delito y de derechos humanos.

Le sea brindada a la peticionaria la asesoria juridica en torno a la integracion de su carpeta de investigacion, y le sea
asignado un asesor juridico para el acompafiamiento y seguimiento de la secuela criminal que se investiga dentro de
la Fiscalia del Estado.

Al fiscal especializado en el Combate a la Corrupcion del Estado:

En el &mbito de sus atribuciones y competencias, se inicie una minuciosa investigacion en torno a los hechos
acontecidos e investigados en la presente Recomendacion en contra del entonces jefe de area de Proveeduria, del
entonces presidente municipal, del oficial mayor, del titular del OIC, y del director de Educacion del Ayuntamiento
de Tototlan. Lo anterior, de conformidad a Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Jalisco.

A la titular de la Contraloria del Estado:

En el ambito de sus atribuciones y competencias, se inicie una minuciosa investigacion en torno a los hechos
acontecidos e investigados en la presente Recomendacion en contra del titular del OIC del Ayuntamiento de Tototlan;
lo anterior de conformidad a la existencia del “Convenio de coordinacion y colaboracién” celebrado entre el gobierno
municipal de Tototlan y la Contraloria del Estado desde el 19 de marzo de 2020, para estar en condiciones de atender,
investigar o en su caso atraer cualquier procedimiento de responsabilidad administrativa por cualquier servidor
publico municipal a efecto de garantizar el derecho al acceso a la justicia administrativa en la salvaguarda de las
reglas de integralidad.

A la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres:

A la brevedad posible, y tomando de manera orientativa el Protocolo para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar
los Casos de Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la Administracion Pablica del Estado de Jalisco, emita la
opinion técnica en la investigacion que se ventila en el OIC del Ayuntamiento de Tototlan en contra de la peticionaria.
Para ello se sugiere tomar en cuenta lo documentado en la presente Recomendacién.

Brinde atencion especializada a través del area de psicologia a la peticionaria, victima directa, asi a las victimas
indirectas, garantizando que la misma sea proporcionada en su municipio de residencia.

Con el objetivo de fortalecer una cultura de paz en el gobierno municipal de Tototlan, coadyuven y orienten al
municipio en la construccion del plan municipal de capacitaciones en materia de prevencion y erradicacion de las
violencias contra las mujeres, en particular del hostigamiento y acoso sexual, para gque este sea brindado e impartido
de manera permanente por personal especializado y certificado de la Instancia Municipal de las Mujeres de Tototlan
0 externo dentro de toda la administracion municipal.

El documento completo de la Recomendacién se puede consultar en:
http://cedhj.org.mx/recomendaciones/emitidas/2021/Rec0%204.2021%20VP.pdf
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